Ministério

Politica Nacional i Swide IS I8

de Atencao as Urgéncias

¥ JNIDADE DR SUPORTE WANCADD .




POLITICA NACIONAL DE ATENCAO AS
URGENCIAS

Em setembro de 2003, o Ministério
da Saude instituiu a Politica
Nacional de Atencao as Urgeéncias,
uma das prioridades do Governo
do Presidente Lula.
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PRINCIPIOS NORTEADORES

Garantir universalidade, equidade e integralidade
no atendimento as urgéncias.

Consubstanciar as diretrizes de regionalizacao da
assisténcia as urgéncias.

Adotar estratégias promocionais.

Fomentar, coordenar e executar programas e

projetos estratégicos de atendimento as
necessidades coletivas, urgentes e transitorias.




PRINCIPIOS NORTEADORES

59 Contribuir no desenvolvimento de processos e
metodos de coleta, analise e organlzagao dos
resultados das acoes e servicos de urgéncia.

6° Integrar o complexo regulador do Sistema
Unico de Saude.

79 Qualificar a assisténcia e promover a educacao
permanente das equipes de saude na Atencao
as Urgencias.




POLITICA NACIONAL DE ATENCAO AS
URGENCIAS

Eixos estruturantes

Estratégias promocionais

Organizagao de Redes
Assistenciais

Qualificacao e
Educacao Permanente

(pactuacao)
Humanizacéo Central de Regulagao Médica
e Qualificacdo de Urgéncia / Complexo de

Regulacao




Sistema de Atencao Integral as Urgéncias

1. Pré-hospitalar Fixo:

= Unidades Basicas de Saude

= Unidades de Saude da Familia e Agentes Comunitarios

= Ambulatérios Especializados

= Servico de Diagnostico e Terapia

= Servicos de Atendimento as Urgéncias nao hospitalares
(PS, Pronto Atendimento)

2. Pré-hospitalar Movel
= SAMU -192
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Sistema de Atencao Integral as Urgéncias

3. Hospitalar:

= Prontos Socorros das unidades hospitalares
= Leitos de internacao:

v gerais

v terapia intensiva

v especializados

v longa permanéncia

4. Pos-hospitalar:
= Atencao domiciliar (assisténcia e internacao domiciliar)

= Reabilitacao
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ATENDIMENTO PRE- HOSPITALAR MOVEL

SAMU
192

192 Atribuicio da area da
Numero nacional de saude

urgéncia médica

VAGA ZERO

Na urgéncia, o atendimento deve ser
prestado independente da existéncia ou nao
de leitos vagos.
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UMA PRIORIDADE DE GOVERNO

Importante observatorio do sistema de saude;

Permite a leitura das necessidades de saude da populacao,
fornecendo informacoes epidemiologicas como ferramenta de
planejamento e gestao;

Induz a organizacao da rede assistencial e a estruturacao
dos servicos (processo de pactuacao regional)

Garante o primeiro acolhimento no local do evento e o
acesso facilitado nas unidades fixas, melhorando a sobrevida;

Permite o enlace com outros atores nao oriundos da saude.

Estrutura o Plano de Atencao a Desastres e Acidentes com
Multiplas Vitimas
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Atendimento as Urgéncias:

= Clinicas

= Traumaticas

= Gineco-obstétricas
= Pediatricas

= Cirurgicas

= Psiquiatricas

Desastres e acidentes com
multiplas vitimas




Atendimento as Urgéncias:

reduzir o numero de obitos

o tempo de internacao em
hospitais

as sequelas decorrentes da falta
de socorro precoce




SAMU - 192

REGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS

Elemento ordenador e orientador do Sistema de Atencao
Integral as Urgéncias, que estrutura a relacao entre os
varios servicos, qualificando o fluxo dos pacientes no
sistema e gerando uma porta de comunicacao aberta ao
publico em geral, atraves da qual os pedidos de socorro
sao recebidos.
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OPERACIONALIZACAO DO
SAMU

Protocolos de Intervencao SBV e SAV
Protocolos de Regulacao Médica
Protocolos de Recebimento de Chamadas

Normas e Rotinas Operacionais do Servico




TIPOS DE TRANSPORTE

- UNIDADES DE SUPORTE BASICO

- UNIDADES DE SUPORTE AVANCADO




Parametros para dimensionamento de
ambulancias

» 1 Equipe de Suporte Basico de Vida

(motorista, auxiliar ou técnico de
enfermagem) para cada 100 mil a 150 mil
habitantes.

» 1 Equipe de Suporte Avancado de Vida

(motorista, médico e enfermeiro) para
cada 400 mil a 450 mil habitantes.




Parametros de Inclusao

Os repasses para investimento e custeio
serao destinados exclusivamente ao
financiamento de servicos publicos da
area da saude, vedado, portanto, a
prestadores da rede complementar privada
contratada, incluindo-se os servicos
vinculados a concessionarias de rodovias
e de outras vias de transporte e/ou acesso.
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Pré-requisitos e Compromissos

Elaborar e formalizar planos municipais ou regionais de atencao as
urgéncias.

Apresentar projeto de implantacao e implementacao do SAMU
Apresentar proposta de implantacao/implementacao dos NEU
Implantar Coordenacoes Estaduais/Regionais/Municipais de Urgéncia;
Constituir os Comités Gestores de Urgéncia (Estadual, Regional e
Municipal);

Apresentar trimestralmente os indicadores de desempenho do servico
Inexisténcia de vinculos precarios na contratacao de pessoal
Estabelecer parceria com o Conselho Tutelar da Infancia e Juventude

Assumir compromisso com as prioridades do SUS (Ex: transplantes)
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Parametros de Acompanhamento

Indicadores Trimestrais de Acompanhamento /
Desempenho

Indicadores de Tempo-Resposta
Ex.: Tempo médio de resposta entre a chamada
telefonica e a chegada da equipe.

Indicadores de Assisténcia

Ex.:Taxa de Mortalidade no local da ocorréncia, no
transporte, hospitalar nas primeiras 48 horas.
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Comite Nacional de Urgéncias

Discutir, avaliar e pactuar as diretrizes e
prioridades do Plano de Atencao as Urgéncias

Analisar os indicadores e os resultados

Composicao ampla, com os diferentes atores
envolvidos

Propor acoes intersetoriais (promocao e
prevencao )

Acoes estrategicas em saude para casos de
grandes catastrofes com multiplas vitimas

(enchentes, deslizamentos de terra, acidentes
com materiais quimicos etc)
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INVESTIMENTOS EM 2004
R$ 120 milhoes

= 910 ambulancias equipadas

= Centrais de regulacao (software, sistema
de comunicacao, equipamentos de
informatica, construcao/reforma)

= 27 nucleos de educacao em urgéncia
(equipamentos, capacitacao,
reforma/construcao)




CUSTEIO

+» Ministério da Saude: 50%
+» Secretaria Estadual de Saude: 25%
» Secretaria Municipal de Saude: 25 %

De acordo com o pacto estabelecido em
cada estado




CUSTEIO / MS
R$ 180 MILHOES POR ANO

Suporte Basico:

R$ 12.500,00 / més / equipe
Suporte Avancado:

R$ 27.500,00 /meés / equipe
Central de Regulacao:

R$ 19.000,00 /meés / equipe
(coordenador, médico regulador, enfermeiro, operador de frota,

telefonista auxiliar de regulacao, apoio administrativo, auxiliar
de servicos gerais)




NUumeros do SAMU

= 43 SAMU habilitados

= 41,9 milhoes de habitantes

= 176 municipios

= 16 estados

= 606 ambulancias ja distribuidas

= Mais de 100 mil atendimentos/meés




Rede Nacional SAMU - 192

Regiao
Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste
Sul

Total

Municipios

19

49

1

93

14

176

Populacao
2,4 milhdes
11,3 milhdes
1,2 milhao
21,5 milhGes
9,5 milhoes

41,9 milhoes
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Perfil dos atendimentos do SAMU

(insuficiéncia respiratoria, tontura,
desmaio, infarto, angina, hipertensao, derrame
cerebral).

(acidente  automobilistico,
gqueimadura, traumatismo craniano, choque
eletrico, ferimento por armas)

(surto psicotico, tentativa de
suicidio, depressao)

(trabalho de parto,
hipertensao na gestante, hemorragia, aborto,
cesarea pos-mortem, etc).




Até o final de 2004

= 92 SAMU habilitados
= 94 milhoes de habitantes
= 382 municipios

= 25 estados (faltarao: Amazonas e
Roraima)

= 910 ambulancias distribuidas




Até o final de 2005

= Aquisicao de:
= 1.070 ambulancias
= / ambulanchas
= 2 helicopteros

= Cobertura:
= 140 milhoes de habitantes
= 4.500 municipios
= todos os estados




Até o final de 2006

Cobertura de toda a populacao em todo
o territorio nacional

Cobertura aérea com integracao da
frota SAMU, salva-aéreo e Policia
Rodoviaria Federal

Adequacao necessaria para areas
amazonicas e pantaneiras

A B
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Parcerias:

= Policia Rodoviaria Federal
= Corpo de Bombeiros

= Ministério da Defesa (Marinha, Exército
e Aeronautica)

= Concessionarias de Rodovias
= Defesa Civil




